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Membrii grupului de lucru in ba nr. 816 din 17 august
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ORDINE ADE. ZTZ

Evaluarea tehnicd Ei financiard a ofertelor a operatorilor economici, in cadrul licitaliei Nr.2l42l12
din"20" decembrie 2012 privind achizifionarea Serviciilor de dezvoltare a sistemului informalional

automatizat de asistenld medicald primard Medex, Cod CPV: 48814000-7. qi adjudecarea

contractului pentru execuJia serviciilor sus-menlionate.

PRINCIPALELE DATE CE TIN DE PREGATTNNN LICITATIEI

1. Sursa de finanfare - bugetul de stat;
2. Organizatod licitaliei - Ministerul Sdndtilii;
3. Autoritatea contractantd - Ministerul Sdnitdtii;
4. Forma de licitatrie aleasf, - licitaliei public6;
5. Invitaliile de participare nr.2l42ll2 din 20 decembrie2013, publicat in BAP Nr. 92

Invitalia de participare contine principalele cerinle ale Regulamentului de licitalie, prevdzind data de

22 martie 2073 orc 09.30 gi termenul limitd de depunere a ofertelor qi data 22 martie 2013 ora 10.00

pentru deschiderea publicd a ofertelor la sediul Ministerului SdndtAfli din strada Alecsandri,2, Sala

Mare.
Documentele licitaliei au fost intocmite de grupul de lucru.
Adresa: Mun. Chisinau, str. Alecsandri, 2, tel.: 268805, pentru ofertanli in vederea intocmirii
corecte gi complete a ofertelor. Valoarea de cumpdrare a acestor documente a fost stabilitd de 200
lei.

MODUL DE ORGANIZARE $I DERULARE A LICITATIEI

Licitalia a fost organizatd gi s-a desftgurat in conformitate cu prevederile Legii nr.96-XVI din
13 aprilie 2007 privind achiziliile publice gi Regulamentului cu privire la achizilille publice de

lucrdri Ei servicii, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr.834 din 13 septembrie 2010.
Conform procedurii de licitalie aleasd, organizatorul licita{iei a publicat invitalia la licitalie in

BAP 92.
in urma anunJului publicat Ia data de in Buletinul achizi{iilor publice gi pe pagina Web a

Agenliei documentele de licitalie au fost procurate de urmltorii operatori economici in ordinea care

urmeazd:
1. I.C.S. TeamNet Intemational SRL
2. LC.S. Info World SRL
3. ICS "Indra Sisteme" SRL
4. ALNACOM-LUX SRL
5. Netlnfo SRL;
6. I.C.S. European Software Company SRL
7. DAAC System Integrator SRL;
8. Star Storage SRL
9. Bina Systems SRL
1 0. SIVECO-Romania S.A.
11. Texell Software
12. Reliable Solutions Distributor
13. Enterprise Business Solutions SRL
14. BASS Systems SRL
15. MARIO Club SRL
16. Enterprise Mobility Company SRL
17. Novensys Dynamics SRL
18. Business Advisory Team SRL
19. Hewlett Packard SRL



Pind la data-limitd de 22 martie 2013 ora 09.30, de depunere a ofertelor, specificatd in
invitalia de particip arc la sediul organizatorului s-au depus un numdr de dou[ oferte, dupd cum

urmeazd'.
1. LC.S. TeamNet Intemational SRL
2. I.C.S. European Software Company SRL

ceia ce este confirmat in "Registrul operatorilor economici care au depus documentele pentru

licitalia publicd nr.2l42ll2", inchis gi semnat de membrii grupului de lucru in momentul deschiderii

ofertelor pe data de 22 martie 2013, ora 10.00.

Deschiderea licitaliei a arut loc la sediul Ministerului Sandtdfii in ziua de 22 martie 2013 la

ora 10.00, inprezen\a membrilor Grupului de lucru, reprezentan\ilor imputernici{i ai operatorilor
economici.

Tofi membrii grupului de lucru au semnat declaralia de conf,rdenlialitate Ei imparlialitate.
Dup[ deschiderea fiecirei oferte in parte Grupul de lucru a verificat conlinutul acestora

privind corespunderea ofertelor cu cerintele solicitate de autoritatea contractarfid prin documentele

licitaliei, a descris situatiile prezentate in oferte gi a dat citire principalelor date referitoare la
valoarea ofertelor fbrd qi cu TVA, perioada de execulie, perioada de valabilitate a ofertelor.

in urma deschiderii licitaJiei Grupul de lucru a acceptat ambele oferte prezentate.

La deschiderea gedinlei de licitalie a fost intocmit un proces-verbal care a fost semnat de

membrii Grupului de lucru, de reprezentalii operatorilor economici gi de invitali.

ANALIZA $I VERIFICAREA OFERTELOR DE CATNN GRUPUL DE LUCRU

Reiesind din complexitatea serviciilor de dezvoltare a sistemului informalional automatizat
de asistenld medicala primard Medex, sa instituit, prin ordinul Ministerului Sdndtdlii Nr. 486d din
18.12.2012 cu privire la crearea grupului tehnic de lucru, care a avu ca scop, in termen de 3 zle
lucrdtoare dupd deschiderea ofertelor sI efectuieze evaluarea, ceia ce a fost realizat in data de 27

martie 2013,la sediul Minsiterului SAndtdfii confirmat prin Procesul-Verbal nr. I din 27 martie 2013
privind evaluarea ofertelor tehnice.

Pentru comparare, evaluare gi adjudecare, s-a aplicat procedura de calcul prin punctaj. Oferta
ciqtig[toare este oferta care, prin insumate, totahzeazd punctajul maxim.

Criteriile de apreciere prin punctaj gi punctajul maxim pentru frecare criteriu in parte au fost
comunicate operatorilor economici prin documentele de licitalie.

In baza acestor criterii de apreciere s-au examinat qi comparat toate ofertele qi s-a acordat
punctajul in mod individual.

in urma deschiderii ofertelor in cadrul licitaliei publice Nr.2l42ll2 din"20" decembrie 2012
privind achizilionarea Serviciilor de dezvoltare a sistemului informalional automatizat de asistentd
medicald primard Medex, cate a avut loc pe data de 22 martie 2013, ora 10.00, in incinta
Ministerului SdndtAfii, etaj 2, Sala Mare, grupulde lucru a analizat ofertele operatorilor economici,
dupd cum urmeazd:

L I.C.S. European Software Company S.R.L.
(operator economic)

nformational autom atizat de asistentd
medicald orimard Medex

(lista bunurilor sau serviciilor propuse)

Cod CPV: 48814000-7.,

I.C.S. TeamNet International S.R.L.2.
(operator economic)

medical5 primard Medex
(lista bunurilor sau serviciilor propuse)



Cod CPV: 48814000-7., pret fbrd TVA - 156316

$apte sute cincizeci si sapte mii noud sute nouzeci $i doi) lei

S-A EXAMINAT:

Au fost examinate ofertele tehnice ale operatorilor economici in vederea corespunderii lor cu

cerinlele obligatorii din documentalia de licitalie, in conformitate cu punctul 1.4, paginile 10-11,

dupd cum urmeaz6:

Documentele obligatorii, prezentate de c6tre Participantul la licitalie pltnd la termenul limitd de

depunere a ofertelor:

1. Date despre Participant - original - confirmat prin semnltura gi gtampila Participantului;

2. Garantia pentru oferti - prezentatd.in modalitateaprevdzutd Cap. II,pct.17.2;

3. Oferta - original - confirmatd prin aplicarea semndturii gi gtampilei Participantului;

4. Certificat de inregistrare a intreprinderii - copie - confirmat prin aplicarea semniturii gi

gtampilei Participantului ;

Compania ofertantd trebuie sa aiba experien!1de minim 5 ani in domeniul IT.

5. Certificat de atribuire a contului bancar - original sau copie - dovada existenlei unui cont

bancar asociat intreprinderii ;

6. - original sau copie -
eliberat de Autoritatea Fiscald in care participantul igi are sediul;

7. Ultimul raport financiar - copie - confirmatd prin semndtura gi gtampila Participantului;

8. Reprezentantl in Republica Moldova - pentru agenlii economici strdini ce vor oferi solulia

tehnic[ - (copie dupd formele de infiinJare - certificatul firmei);

Implicarea unui dezvoltator local face parte din strategia de implementare, mentenanta si

suport a acestui proiect; din aceste considerente, participarcala licitatie a unui ofertant din

afara Republicii Moldova este conditionata de existenta unui acord de parteneriat cu un

dezvoltator local de solutii informatice.

9. Certificat de calitate ISO 9001 in domeniul IT

certificatd prin semndtura gi gtampila Participantului);

Ofertantul trebuie sd delind certificat ISO 9001 sau echivalent, valabrl la data deschiderii

ofertelor in domeniul ce face obiectul contractului.

Mod de dovedire:

Se va ataga copia certificatului sau, dupd caz, documentul doveditor. in cazul in care exist[

asociafi, toli operatorii economici implica{i trebuie sd de{ind acest certificat sau echivalent, in

functie de partea de contract pe care o vor indeplini conform acordurilor sau contractelor

prezentate odatd cu oferta. Nu se acceptd certificat in curs de atestare.

al companiei producdtoare de soft (copie



10. Certificat ISO 14001 al manasementului mediului;

Ofertantul trebuie si delind certificat ISO 14001 sau echivalent, valabil la data deschiderii

ofertelor in domeniul ce face obiectul contractului.

Mod de dovedire:

Se va ataga copia certificatului sau, dupd. caz, documentul doveditor. in cazul in care existd

asociafi, toli operatorii economici implicali trebuie sd deJina acest certificat sau echivalent, in

funclie de partea de contract pe care o vor indeplini conform acordurilor sau contractelor

ptezentate odatd cu oferta. Nu se acceptd certificat in curs de atestare.

11. Certificat al sistemului de manasement al sanatatii si securitatii muncii OHSAS 18001.

Ofertantul trebuie sd delind certificat OHSAS 18001 sau echivalent, valabil la data

deschiderii ofertelor in domeniul ce face obiectul contractului.

Mod de dovedire:

Se va ataga copia certificatului sau, dupd caz, documentul doveditor. in cazul in care existd

asociaJi, toti operatorii economici implicaJi trebuie sd delind acest certificat sau echivalent, in

funclie de partea de contract pe care o vor indeplini conform acordurilor sau contractelor

prezentate odatd cu oferta. Nu se acceptd certificat in curs de atestare.

12.

Ofertantul trebuie sd delind certificat ISO 27001 sau echivalent, valabil la data deschiderii

ofertelor in domeniul ce face obiectul contractului.

Mod de dovedire:

Se va ataga copia certificatului sau, dupd, caz, documentul doveditor. in cantl in care existd

asociali, toJi operatorii economici implica{i trebuie sd deJina acest certificat sau echivalent, in

funclie de partea de contract pe care o vor indeplini conform acordurilor sau contractelor

prezentate odatd cu oferta. Nu se acceptd certificat in curs de atestare.

Cu referire laprezen[a documentelor sa constatat urmdtoareie:

Denumirea agentului economic - ofertant I.C.S. European Software
Company S.R.L.

LC.S. TeamNet
International S.R.L

Date despre Participant - original -
confirmat prin semnitura gi gtampila
Participantului

Prezent pfezent

2 Garanfia pentru oferti Prezentd Prezentd
3 Oferta Prezentd Prezentd,
4 Certificat de inresistrare a intreprinderii Prezent Prezent
5 Certificat de atribuire a contului bancar Prezent Ptezent
6 Certificare de efectuare regulati a nlitii

imDozitelor. contributiilor
Prezent Prezent

Ultimul raport financiar Prezent Prezent
8 Reprezentanti in Republica Moldova -

pentru operatori straini
Existd Existd

9 Certificat de calitate ISO 9001 in domeniul
IT

Prezenl Prezent



10 Certificat ISO 14001 al manasementului
mediului

Prezent Prezent

11 Certificat al sistemului de manaqement
al sanatatii si securitatii muncii
OHSAS 18001.

Prezent Prezent

t2 Certifrcat ISO 27001 al sistemului de
manasement al securititii informatiei

Prezent Prezent

Ulterior sa trecut la examinarea ofertelor financiare qi tehnice din documentalia depusd gi

aplicarea punctajului, conform criteriilor din documentafia de licitalie:

Factorii de evaluare:

1. Pret total - 50 puncte.

Ia

Conform algoritmului de calcul
caluclelor aritmetice qi au fost atribuite

aprobat in documentalia de licitalie sa trecut le efectuarea
urmdtorul punctaj operatorilor economici :

2. Condifii Tehnice
2 (I) Calitatea metodologiei si uneltelor.

Denumirea operatorului economic Numarul riscurilor, concrete gi realiste, care
pot afecta execu{ia contractului qi a

recomanddrilor si solutiilor de
reducere/eliminare a acestor riscuri identificate

I.C.S. European Software Company
S.R.L

130 riscuri identificate si descrise

2. I.C.S. TeamNet International S.R.L. Nu au fost identificate si numerotate
explicit riscurile -

0 (zero) riscuri identificate si descrise

Conform algoritmului de calcul aprobat in documentalia de licitalie sa trecut le efectuarea caluclelor
aritmetice gi au fost atribuite urmdtorul punctaj operatorilor economici:

Denumirea operatorului economic Punctaiul acordat
1 I.C.S. European Software Company

S.R.L
50 puncte

2. LC.S. TeamNet International S.R.L. 0 (zero) Duncte

Denumirea operatorului economic Pretul ofertat,
Lei. fara TVA.

Pretul ofertat,
Lei, cu TVA,

I I,C.S. European Software Company
S.R.L

15900000,00 19080000.00

2. LC.S. TeamNet International S.R.L. 1563 1660.00 r8757992.00

Denumirea operatorului economic Punctaiul acordat
1 I.C.S. European Software Company

S.R.L
49 puncte

2. I.C. S. TeamNet International S.R.L. 50 puncte

Denumirea operatorului economic Numarul de operalii care afecteazd fluxurile de

lucru in cadrul rcalizdrii schimbdrilor,
completdrilor ale procedurilor pe care aplicalia

2 (II) Calitatea ofertei tehnice din punctul de vedere al sustenabiltatii proiectului.



se deruleazd, in cel mai scurt timp gi cu cele

mai putine operaliuni care afecteazd fluxul
activitafilor din instituliile medico-sanitare

beneficiare

I.C.S. European Software Company
S.R.L

0 (zero) operafii care afecteaza activitatea
utilizatorului

2. LC.S. TeamNet International S.R.L. Nu au fost identificate si numerotate
explicit numarul de operatii.

Conform algoritmului de calcul
efectuarea caluclelor aritmetice si

si punctajului aprobat in
au fost atribuite urmdtorul

documentalia de licitalie sa trecut
punctaj operatorilor economici:

le

Denumirea ooeratorului economic Punctaiul acordat

I LC.S. European Software Company
S.R.L

50 puncte

2. I.C.S. TeamNet Intemational S.R.L. 0 (zero) nuncte

In urma efectuarii analizei ofertelor tehnice, sa constatat c6, compania LC.S. TeamNet Intemational
S.R.L. a efectuat doar o luare de cunoqtinld cu Caietul de Sracini pentru dezvoltarea Sistemului
Informalional automatizat de asistenfd medicald primard Medex, Cod CPV: 48814000-7, rar

specificaliile ofertate de acest operator economic sunt copiate din Caietul de sarcini, ferA a prezenta
o viziune proprie asupra dezvoltdrii SIA de asistenld medicald primar6.
De comun cu lipsa riscurilor, concrete gi realiste, care pot afecta execulia contractului gi a

recomanddrilor si solutiilor de reducere/eliminare a acestor riscuri identificate, echipa tehnicd
constatd cd oferta tehnicd este la nivel minim a criteriilor solicitate in caietul de sarcini al
documentaliei de licitatie.

2(III) Experienta dezvoltatorului. Realizarea de proiecte similare.

Denumirea operatorului economic Dovada indeplinirii a minim unui proiect care a
constat in implementarea unui sistem

informatic integrat pentru managementul
activitdjii medicale in cadrul unei institulii

medico-sanitare publice din Republica
Moldova, utilizdnd tehnologii de tip Web gi

baze de date al SIA AMP Medex.
I I.C.S. European Software Company

S.R.L
20 puncte

2. I.C.S. TeamNet International S.R.L. 20 nuncte

Ambii operatori economici au adus dovada prin anexarea a cite minim a unui contract ce
dovedeEte implementarea unui sistem informatic integrat pentru managementul activitdtii medicale
in cadrul unei institulii medico-sanitare publice din Republica Moldova, utilizdnd tehnologii de tip
Web gi baze de date de tipul celei ofertate.

ll

Denumirea operatorului economic Dovada indeplinirii a minim unui proiect care
dovedegte cdaavut ca obiect o solulie medicald

constdnd intr-un modul de management
con{inut informatii clinice si portal medical.

1 LC.S. European Software Company
S.R.L

10 puncte



II
Denumirea operatorului economic Dovada indeplinirii a cel pu{in un proiect in

cadrul cdruia sa fie realizata instruirea unui
numdr de minim 3.000 de Persoane

I I.C.S. European Software Company

S.R.L

20 puncte

2. I.C.S. TeamNet International S.R.L. 20 puncte

Denumirea operatorului economic 2(IID Experienta dezvoltatorului.
Realizarea de proiecte similare

I LC.S. European Software Company
S.R.L

50=20+10+20

2. I.C.S. TeamNet Intemational S.R.L. 50=20+10+20

ln urma
Realizar

efectuarii calculelor aritmetice al punctului "2(III) Experienta dezvoltatorului.

de proiecte similar" sa constatat:

Punctaj TOTAL = Punctaj Pref Total * Punctaj Condifii tehnice:

Denumirea operatorului
economic

Punctaj Pre!
Iotal

Punctaj Condi{ii
tehnice

Total

1 I.C.S. European Software
Company S.R.L

49 150 L99

2. I.C.S. TeamNet Intemational
S.R.L.

50 50 100

La propunerea grupului. de lucru, qiinbaza cu articolul44 din Legea privind achiziliile publice nr.

96 din 13.04.2007, in legdturd cu aparifia unor intrebiri pe parcursul procesului de evaluare gi

comparare a ofertelor inaintate in cadrul licitaliie publice Nr. 2142112 pentru achizilionarea
servciilor de dezvoltare a sistemului informalional de asistenld medicald primard Medex sa solicitat
de la operatorul economic I.C.S TeamNet International S.R.L. prin scrisoarea Nr. 01-91429 drn
09.04.2013 explicalii privind neprezentarea informaliilor relevante pentru criteriile de evaluare 2 (l)
Calitatea metodologiei si uneltelor si 2 (II) Calitatea ofertei tehnice din punctul de vedere al

sustenabiltatii proiectului.

ADJUDECAREA LICITATIEI

Efec tuind calcule aritmetice al punctaiului Cond tehnice:
Denumirea operatorului
economic

z (r)
Calitatea
metodologiei
ri uneltelor.

2 (II) Calitatea
ofertei tehnice
din punctul de
vedere al
sustenabiltatii
proiectului.

2(rrr)
Experienta

dezvoltatoru
lui.

Realizarea
de proiecte

similar

Total

I.C.S. European Software
Company S.R.L

50 50 50 150

2. I.C.S. TeamNet International
S.R.L.

0 0 50 50



in temeiul celor expuse mai sus, conform centralizatorului de punctaj, operatorii economici

au obfinut urmdtoarele puncte in ordine descrescdtoare:

1. LC.S. European Software Company S.R.L puncte 199

2. I.C.S. TeamNet International S.R.L. puncte 100

in baza acestui punctaj acordat, Grupul de lucru a hotdrit, in unanimitate, adjudecarca
execufiei lucrdrilor operatorului economic I.C.S. European Software Company S.R.L cu sediul in
ChiEindu, str. Miron Costin nr. 1712, oficiul 527, cu oferta valoricd de 19080000,00 lei gi o perioada

de execulie de 18 luni, care atotalizat un punctaj maxim de 199 puncte.

in urma analizei detaliate efectuate de citre membrii grupului de lucru a ofertelor tehnice gi

financiare a operatorilor economici, conform documentafiei de licitalie gi criteriilor aprobate de cdtre

grupul de lucru, creat in baza ordinului Ministerului Sdndtdlii nr. nr. 816 din 17 august 2012 prlrnd
desemnarea grupului de lucru pentru desftgurarea procedurii de achizilii a serviciilor de dezvoltare a

sistemului informalional automatizat de asistenfd medicald primari gi efectudrii calculelor finale a

punctajului, grupul lucru

HOTARASTE:

1. A desemna ci;tigdtor operatorul economic I.C.S. European Software Company S.R.L in
licitalia publicd Nr.2l42l12 din"20" decembrie 2012 privind achizilionarea Serviciilor de

dezvoltare a sistemului informafional automatizat de asistenld medicald primard Medex,
Cod CPV: 48814000-7

2. A informa operatori economici despre rezultatele evaludrii.

Drept pentru care s-a incheiat prezenta hotdrire de adjudecare ahcitaliei in dou[ exemplarelaT2
Aprilie 20 13, la sediul Ministerului Sdndtdtii.

Semnlturile membrilor grupului de lucru:

1.

2.

J.

Alexandru Rosioru
Petru Crudu

Tatianazatic Z,€a-HC

Vlad Manoil

4.

5.

6.

,7

8.

9. Iurie Turcanu linsesc


