Spitalul Clinic Municipal de Ftiziopneumologie Spitalul Clinic Municipal de Ftiziopneumologie Un spital performant este:

Centrat pe pacient
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Mai aproape de oameni

Spitalul pune pacientul in centrul serviciilor prestate.
Serviciile oferite de spital sint conform necesitatilor si
asteptarilor pacientului, familiei si Tngrijitorilor.
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Implica-te. Alege un spital mai bun!

» Eficienta spitalului (%) N/A - -
Orientat catre personal

Spitalul ofera personalului un mediu de munca sigur,

Ponderea pacientilor care:
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*Apreciearea este datd de cdtre 100 pacienti care au fost
internati in acest spital in cadrul sondajului, realizat in anul 2018.

Acest pliant este elaborat in cadrul proiectului "Promovarea responsabilitatii sociale participative pentru pQS

un sistem de sdnatate performant” implementat de Centrul pentru Politici si Analize in Sanatate (Centrul

PAS) cu suportul financiar al Bancii Mondiale / Parteneriatul Global pentru Responsabilizare Sociala. C?Rtful! Pepffsl{ P?!‘ttici
sl Analize In Sanatate




